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Izdota saskana ar

MK 2009.gada 24.novembra noteikumu grozijumiem Nr. 1338

,,Kartiba, kada nodroSinama izglitojamo drosiba

izglitibas iestad@s un to organiz&tajos pasakumos” un

privatas pirmsskolas izglitibas iestades BONA FAVOLA ieksgjas kartibas noteikumiem

Kartiba par privatas pirmsskolas izglitibas iestades BONA FAVOLA izglitojamo, pedagogu un
vaditaja ricibu konfliktsituacijas un gadijumos, ja tick konstatta fiziska vai emocionala vardarbiba

L. Visparigie jautajumi

1. Kartibas par privatas pirmsskolas izglitibas iestades BONA FAVOLA (turpmak - izglitibas iestade)
izglitojamo, vaditaja un pedagogu ricibu, ja tiek konstateta fiziska vai emocionala vardarbiba

(turpmak ,.kartiba”) merkis ir noverst fizisku vai emocionalu vardarbibu.

2. Kartiba nosaka, ka tiek konstatéti un risinati vardarbibas gadijuma radusies konflikti starp
izglitojamajiem, starp izglitojamo un pedagogu vai izglitibas iestades darbinieku, ka art starp
pedagogiem un vecakiem (vismaz viens likumiskais parstavis) radusies konflikti par
izglitojamo parkapumu gadijumiem.

3. Kartiba noteiktas konkrétas darbibas, kas izstradatas izglitibas iestadei konflikta un
vardarbibas situaciju risinaSanai, ka ar1 prevencijas pasakumi gadijumos, kad izglitojamais
bez attaisnojosa iemesla neapmekle izglitibas iestadi saistiba ar iesp&jamu pret izglitojamo
verstu vardarbibu.

4. Vardarbibas pret izglitojamo noversanai izglitibas iestade papildus ievéro Valsts bérnu
tiesibu aizsardzibas inspekcijas 2008.gada 8.oktobra metodiskos ieteikumus ,,Izglitibas
iestades, sociala dienesta, barintiesas un citu iestazu kompetence starpinstitucionalaja

sadarbiba, veicot preventivo darbu un risinot vardarbibas gadijumus pret be&mu”, kas nosaka ricibas

shémas un veicamos pasakumus gadijumos, kad pastav aizdomas par iespgjamiem

bernu tiesibu parkapumiem saistiba ar vardarbibu pret izglitojamo.
5. Konflikts §is kartibas izpratng ir pret€ju meérku, intereSu, poziciju, viedoklu vai uzskatu
sadursme, emocionali specigs, griiti atrisinams problému saasinajums, nopietnas nesaskanas,

strids, kura vienas puses interesu TstenoSana reali vai Skietami izsl€dz otras puses interesu



istenoSanu.

6. Fiziska vardarbiba ir apzinats speka pielietojums pret personu, ja ta rezultata nodarits
veselibai vai dzivibai jiitams fizisks kait€jums vai fiziskas sapes.

7. Emocionala vardarbiba ir pascienas aizskarSana, draudéSana un psihologiska ietekmésana,
publiska necienas izradisana, atstaSana novarta un ignorésana.

II. Izglitojama riciba, ja vins kadas personas darbiba saskata draudus.

8. Ja izglitojamais kadas personas darbiba saskata draudus savai drosibai, izjiit vai piedzivo
pazemojumu, draudus savai dro§ibai un dzivibai, cienas un goda aizskarumu, nekavéjoties
informé par to tuvak esoSo pedagogu.

9. Ja izglitojamais guvis traumu, vin$ par to informé jebkuru pedagogu, ja nepieciesams, tieck
sniegta medmasas palidziba. Medmasa noskaidro, kados apstaklos gtita trauma. Ja trauma
giita konfliktsituacijas laika vai izglitojamais apgalvo, ka traumu guvis kada cita izglitojama

mérktiecigas darbibas rezultata, medmasa par notikuso zino iestades vaditajai vai iestades
administratorei.

I11. Testades pedagogu un vadibas riciba, ja tiek konstateta fiziska vai emocionala vardarbiba pret
izglitojamo

10. Ja konstat&ts konflikts starp izglitojamajiem, kura laika saskatama fiziska vai emocionala
vardarbiba, tiek veiktas $adas darbibas:

10.1. Pedagogs vai jebkurs iestades darbinieks, kur§ konstatgjis attiecigo situaciju,
nekavgjoties zino grupas audzinatajam un iestades vaditajai par konstatéto konflikta situaciju;
10.2. Konflikta iesaistitos izglitojamus aptauja par notikuso, un konfliktam

piesaistitais pedagogiskais personals veic darbu ar konflikta iesaistitajam pusém, méginot panakt to
vienoSanos. Par konfliktsituaciju, sarunu un pienemtajiem l€mumiem tiek informéti
izglitojamo vecaki;

10.3. Ja konflikta rezultata kads no izglitojamajiem ir fiziski cietis, tad cietusa apskati veic
medmasa. Vina informe vecakus par izglitojamo veselibas stavokli; ja ir nepiecieSams,

izsauc neatlickamo medicinisko palidzibu. Konflikta risinasana turpinas p&c

konflikta iesaistito puSu atgriesanas izglitibas iestadg, aicinot uz sarunu izglitojamos,
izglitojamo vecakus (likumiskos parstavjus), grupas audzinataju, iestades vaditaju.

10.4. Saskanojot ar vecakiem, cietuSajam tiek piedavata iesp&ja sanemt individualas
psihologa konsultacijas. Ar izglitojamo, kur§ vardarbigi izturgjies, grupas audzinatajs,
iestades psihologs veic individualas parrunas, lai noskaidrotu

iztur€Sanas iemeslus, veicinatu izpratni par vina ricibas sekam. Arf vinam, saskanojot

ar vecakiem, tiek piedavata iesp&ja sanemt individualas psihologa konsultacijas.



10.6. Ja konfliktsituacija nav atrisinata vai konflikti atkartojas, tad, pamatojoties uz pedagoga vai
izglitojama vecaku rakstisku iesniegumu, izglitibas iestades vaditajs aicina konflikta iesaistito

izglitojamo vecakus uz sarunu, kuras laika censSas konfliktu atrisinat.

10.7. Ja konflikta ir aizdomas par administrativi vai kriminali sodamiem parkapumiem,

tiek zinots policijai.

IV. Konflikti starp izglitojamo un izglitibas iestades darbinieku

11. Ja noticis konflikts starp izglitojamo un pedagogu vai citu izglitibas iestades darbinieku,

kura laika saskatama fiziska vai emocionala vardarbiba pret pedagogu vai izglitibas iestades
darbinieku, tiek veiktas Sadas darbibas:

11.1. pedagogs informé par konfliktu izglitojama vecakus, uzaicina uz iestadi un trispusgja

saruna risina konfliktu (nepieciesamibas gadijuma piesaistot psihologu);

11.2. izglitibas iestades darbinieks versas pie izglitibas iestades vaditaja ar rakstisku iesniegumu, kura

ir veikts konfliktsituacijas apraksts;

11.3. notiek parrunas pie izglitibas iestades vaditaja, piedaloties, abam konflikta iesaistitajam pusém,

izglitojama vecakiem un psihologam, kuru merkis ir izligSana un vainigas puses atvainosanas;

11.4. ja izligums netiek panakts un tiek konstatéta tada vainojamas personas riciba, kura
saskatamas administrativa vai kriminala nodarijuma pazimes, konflikta cietusi puse

par notikuso rakstiski zino policijai;

11.5. ja viena un ta pati persona sistematiski (vairak ka divas reizes) izraisa konfliktu,
realiz€ fizisku un emocionalu vardarbibu pret izglitibas iestades darbinieku, iestades
vaditajs zino tiesibsargajosam iestadem (policijai, Valsts bernu tiesibu aizsardzibas

inspekcijai).
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